574 ” CHUYEN SAN KHOA HOC XA HOI VA NHAN VAN

QUAN TRI VA TRAO QUYEN CHO CONG PONG,
MO HINH PHAT TRIEN DU LICH DI SAN BEN VUNG
TAI VUNG NAM KHANH HOA

Nguyén Ngoc Son?, Binh Vin Hanh?, Dao Duy Tuan?

Tém tat: Bai béo phén tich thuc trang quan tri di sdn van héa Cham tai Nam Khanh
Hoa trong béi cénh phét trién du lich cong dbng. Nghién ctru van dung cach tiép can
“di sdn séng” (UNESCO, 2003), két hop véi ly thuyét trao quyén (Arnstein, 1969;
Tosun, 2006) nhdm danh gia mirc dé tham gia va quyén kiém soét ctia cong déng
trong qué trinh phét huy di sdn. Két qué cho théy, du la chd thé thuc hanh di sén,
céng déng nguoi Chdm chi yéu chi tham gia & cp dé thuc hién, trong khi quyén
quyét dinh va co ché phan bé loi ich van chju sw chi phéi ctia mé hinh quan ly hanh
chinh don tuyén. Thuc trang nay phan anh khodng céch gitra céc dinh huéng quéc
té vé quan tri di sdn dwa vao céng déng va thuc tién dia phwong, dbng thoi cho théy
di sén la khéng gian x& hoi gén véi quan hé quyén luc va lgi ich. Trén co s& do, bai
bao dé xuét mé hinh déng quén tri véi ba tru cét Nha nuéc — Céng déng — Doanh
nghiép, nham bdo dam quyén vén hoa, sinh ké va tham gia quyét dinh cta coéng
dbéng, huéng t6i phét trién di sén bén viing.

Ttr khéa: di sdn sbng, trao quyén céng déng, dong quén tri, du lich di sén bén viing,
quyén vén héa — sinh ké — quyét dinh

1. MO PAU

Di san van héa Cham & khu vuc Nam Trung B9, dac biét tai Nam Khanh Hoa, c6 thé
duogc xem nhu mot dang “di san séng” dién hinh, khi cac gia tri van hoa khong chi tdn tai
dudi dang vat thé ma gan chit v6i thyc hanh tin ngudng, nghi 18 va doi séng cong dong.
Céc khong gian nhu thap Po Nagar hay cac 18 hoi Katé, Rija Nagar... khong chi 1a ddi
tugng tham quan, ma la nhitng thuc thé van hoa dang van hanh, dugc cong déng nguoi
Cham duy tri va trao truyén qua nhiéu thé h¢ (UNESCO, 2003; Ngé Vin Doanh, 2015;
Sakaya, 2013). Chinh dic diém nay khién viéc tiép can di san Cham khong thé ding lai
& bao ton vat chat, ma phai dat trong mdi quan hé véi cong dong chu thé va méi trudng
van hoa cu thé.

Tuy nhién, trong béi canh phat trién du lich hién nay, di san Cham ngay cang dugc
dua vao khai thac nhu mot nguén luc kinh té. Qua trinh nay m¢ ra co hdi tao sinh ké va
quang ba van hoa, nhung dong thoi cling lam nay sinh nhitng mau thuin dang cha y. Mot
mat, du lich doi hoi sy chuén hoa, rat gon va “trinh dién héa” cac thuc hanh vin héa nham
dap ing nhu cau cua du khach; mat khac, cac thyc hanh nay lai gan véi khong gian thiéng
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va cAu trac tin ngudng cia cong ddng, von kho co thé diéu chinh theo logic thi truong
(Cohen, 1988; Richards, 2018).

Trong nhiéu trudng hop, viéc dua nghi 1& vao phuc vu du lich di lam thay doi bbi
canh va y nghia ban dau ctia di san. Khong gian thiéng bi mé rong cho hoat dong tham
quan, thoi gian nghi 1€ bi diéu chinh theo lich trinh du lich, va noi dung thyc hanh c6 thé
bi gian luge hodc bién doi. Piéu nay dit ra cdu hoi khong chi vé mirc d6 “xac thuc” ctia
di san, ma siu hon 1 vé quyén cta cong dong trong viéc quyét dinh cach thirc phat huy
di san cua chinh minh (Smith, 2006; Logan, 2012).

Nhitng mau thuin d6 cho thiy vin dé khong nam & viéc c6 hay khong khai thac di
san cho phat trién du lich, ma & cach thirc quan 1y qua trinh nay. Khi di san dugc dua vao
chudi gia tri kinh té, cac quan hé giita Nha nudc, cong dong va doanh nghiép tré nén phuc
tap hon, kéo theo nhiing thay ddi trong phan bd quyén luc va loi ich. Néu thiéu cac co
ché diéu phdi phu hop, cong dong — du 14 chu thé thyc hanh di san — van ¢6 thé bi thu hep
vai tro trong qué trinh ra quyét dinh va huong loi (Tosun, 2006; Goodwin & Santilli,
2009).

Trong bdi canh do, viéc dat van dé quan tri di san van héa Cham dudi goc do “trao
quyén” tré nén can thiét. Cach tiép can nay cho phép chuyén trong tam tir viéc dénh gia
hi€u qua khai thac du lich sang viéc xem xét mirc do cong déng duoc tham gia, dugc
quyét dinh va duoc huong loi trong qua trinh phat huy di san. Pay ciing 14 hudéng tiép can
phul hop véi cac khuyén nghi gan day caa UNESCO, khi nhdn manh rang phat trién dira
trén di san chi co thé bén vimg khi quyén vin hoa cia cong dong dugc bao dam
(UNESCO, 2014; UNESCO, 2022).

2. NOI DUNG NGHIEN cUU

2.1. Co sd Iy luan vé trao quyén va dong quan tri

Trong cac nghién ciru vé phat trién va quan 1y di san, khai niém “trao quyén” khong
xuat hi€én mot cach tach biét, ma gan chat véi van deé tham gia cua cong dong. Tuy nhién...
khong phai moi su tham gia déu din dén trao quyén. Day 14 diém ma nhiéu hoc gia di chi
ra tor kha sém.

Arnstein (1969), véi “thang bac tham gia cua cong dan” (ladder of citizen
participation), d& phan biét rd cac cap d6 tham gia khic nhau. .. tir nhiing hinh thirc mang
tinh tuong trung nhu “thong tin” hay “tham van”, dén cac cap do cao hon nhu “hop tac”
va “kiém soat ctia cong dan”. Theo cach tiép can nay, chi khi cong dong c6 kha ning anh
hudng thuc sy d&én qua trinh ra quyét dinh. .. thi mai co thé coi 1a duoc trao quyén.

Trong linh vuc du lich, Tosun (2006) tiép tuc phat trién Iap luan nay khi chi ra rang
su tham gia ctia cong dong thuong bi gidi han bai cac yéu t6 thé ché, kinh té va chinh tri.
Trong nhicu truong hop, cong dong chi tham gia & muc do thuc hién, trong khi quyén
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quyét dinh van thudc vé cc co quan quan 1y hodc doanh nghiép. Piéu nay cho thay mot
thuc té 1 “tham gia” c6 thé ton tai... nhung “trao quyén” thi chua chic da xay ra.

Tir cac cach tiép can trén, c6 thé thiy ring trao quyén can dugc hiéu nhu mot qua
trinh mé rong quyén luc cho cong dong, khong chi trong viéc thuc hanh di san ma con
trong viéc dinh hinh cac quyét dinh lién quan dén di san. Trong bdi canh di san vin hoa,
nguyén tic nay dugc cung cb boi khung di san sdng ctia UNESCO, khi nhdn manh vai
trd trung tAm cia cong dong trong viéc duy tri, bao vé va phat huy di san (UNESCO,
2003).

Duya trén nén tang 1y luan d6, nghién ciru nay xéac lap ba nhom chi bao nham danh
gia murc do trao quyén cho cong dong trong qua trinh phat huy di san van héa Cham gin
vo1 du lich.

Thir nhit 1a quyén vin héa. Pay 1a phuong dién nén tang, thé hién & kha ning cong
ddng dugc duy tri cac thuc hanh vin héa theo chuin myc ciia minh, bao gdm quyén t6
chtrc nghi 18, bao vé khong gian thiéng va quyét dinh noi dung biéu dat vin héa. Nhu
UNESCO (2003) da khang dinh, néu cong dong khong con quyén thuc hanh di san... thi
di san cling khong con ton tai theo dting nghia.

Thir hai 1 quyén sinh ké. Khi di san dugc dua vao khai thac du lich, né trd thanh mot
ngudn lyc kinh té. Van dé dat ra 1a cong dong c6 dwoc hudng loi tir ngudn lyc d6 hay
khong. Theo UNESCO (2014), van héa chi thuc su dong gop vao phat trién khi gin véi
cai thién sinh ké va phan b loi ich mét cach cong bang cho cong dong thyuc hanh di san.

Thir ba 14 quyén tham gia ra quyét dinh. Pay 1a yéu t6 then chdt dé phan biét giita
tham gia va trao quyén. Cong dong chi thuc su duge trao quyén khi c6 thé tham gia vao
cac quyét dinh lién quan dén cach thirc to chtrc, khai thac va quan 1y di san. Nhu Arnstein
(1969) di chi ra, néu cong dong khong co quyén quyét dinh. .. thi sy tham gia chi mang
tinh hinh thuec.

Ba nhom chi bao nay khong ton tai doc 1ap, ma co mbi quan h¢ bd sung lan nhau.
Quyén vin hoa bao dam nén tang cia di san; quyén sinh ké tao dong luc duy tri; va quyén
quyét dinh bao dam vi thé ctia cong dong trong ciu tric quan 1. Néu thiéu mot trong ba
yéu t6 ndy... thi viéc trao quyén sé khong day du va khé co thé dat duoc muc tiéu phat
trién bén viing.

Trén co s& @6, cach tiép can df‘)ﬂg quan tri dugc dat ra nhu mét hudng di phu hop.
Pong quan tri khong chi 1a sy tham gia ctia nhidu chii thé, ma 14 su chia sé quyén luc va
trach nhiém gitra Nha nudc, cong dong va cac tic nhan lién quan. Trong bdi canh di san
Cham tai Nam Khanh Hoa, diéu niy c6 nghia 1a cong dong khong chi 1a nguoi thuc hanh
di san... ma can dugc tham gia vao viéc dinh hinh cach thirc phat huy di san trong bdi
canh phat trién du lich.

Tir cac tiép can trén, co thé thay viéc két hop 1y thuyét trao quyén véi mé hinh dong
quan tri cho phép nhin rd hon vi tri ctia cong dong trong quan 1y di san. Day khong chi 1a
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mot lya chon vé mat 1y ludn... ma la mot yéu cau thuc tién nham bao dam su can bang
gitra bao ton di san, phat trién du lich va quyén cua cong dong trong khong gian van hoa
Panduranga hi¢n nay.

2.2. Thuc trang mic dé trao quyén tai Nam Khanh Hoa

Duya trén khung 1y thuyét vé trao quyén da xéac lap, thuc trang phat huy di san van
hoa Cham tai Nam Khanh Hoa cho thiy mirc do trao quyén cho cong dong con dién ra
khong dong déu gitra cac phuong dién. Theo thong ké cua dia phuong, tai khu vye di tich
thap Po Nagar — mét trong nhimg diém trong tim cua di san Cham — mdi nim dén khoang
1,5-2 triéu luot khach, trong d6 cac hoat dong nghi 1& truyén théng van do cong dong
dam nhiém. Tuy nhién, khi di sdn dugc dua vao khai thac du lich, cAu trac quyén luc va
loi ich c6 xu huéng thay dbi, 1am 16 rd nhitng giGi han trong co ché quan 1y hién nay.

Trude hét, xét & phuong dién quyén van hoa, cong dong ngudi Cham van 1a cha thé
tryc tiép thuc hanh di san. Cac nghi 18 nhu Katé, Rija Nagar hay hoat dong tin ngudng tai
thap Po Nagar tiép tuc duoc duy tri theo chu ky truyén théng. Tuy nhién, theo ghi nhan
thue té, co khoang 60-70% hoat dong trinh dién phuc vu khach du lich di c6 su diéu
chinh vé thoi gian va hinh thirc nhim phu hop véi lich trinh tham quan. Piéu nay cho
thdy xu hudng “trinh dién hoa” ngay cang rd, khi yéu té du lich bat dau chi phéi ciu trac
thuc hanh van hoa.

O phuong dién quyén sinh ké, viéc phat trién du lich d3 mo rong co hoi tham gia ciia
cong déng vao cac hoat dong dich vu. Khoang 30-40% hd gia dinh trong cac khu vuc co
di sdn Cham tham gia truc tiép hodc gian tiép vao hoat dong du lich (biéu dién, ban san
pham thu cong, dich vu huéng dan...). Tuy nhién, phan 16n gia tri gia ting lai tap trung
vao cac doanh nghiép Iir hanh va don vi t6 chirc tour. Thu nhap cia cong dong chu yéu
dén tir cac khau c6 gia tri thap, chiém ty 1¢ nho trong tong doanh thu du lich, cho thiy sy
bat can dbi trong phan bd loi ich.

Quan trong hon, & phuong dién quyén quyét dinh, mirc d6 trao quyén cho cong dong
van con han ché. Theo khao sat thyuc té, phan 16n cac quyét dinh lién quan dén to chic 18
héi, khai thac du lich va phan bé ngudn luc van do co quan quan Iy nha nude hoic doanh
nghiép dua ra. Ty 1¢ dai dién cong dong tham gia vao cac cudc hop hodc qué trinh lap ké
hoach con thap (udc tinh dudi 20%), va chu yéu mang tinh tham van khong bit budc.
Piéu nay cho thay tiéng noi cia cong dong chua duge thé ché hoéa mot cach rd rang.

Nhin tong thé, ba phuong dién quyén — vin héa, sinh ké va quyét dinh — cho thay
mot birc tranh chua can bang: cong dong van giit vai tro trong thuc hanh di san, nhung
quyén kiém soat ndi dung, quyén hudng loi va dic biét 1a quyén tham gia quyét dinh con
han ché. Diéu nay phan anh ddc diém ciia co ché quan 1y hién hanh, trong d6 sy tham gia
clia cong dong da duoc md rong nhung chua chuyén hoa thanh quyén lyc thyc chat.

Tir thyc trang trén, c6 thé thay van dé khong nam & viéc cong dong c6 tham gia hay
khong, ma & mirc d6 tham gia d6 c6 duoc gin voi quyén hay khong. Viée thiéu cac co
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ché bao dam quyén vin hoa, quyén sinh ké va quyén quyét dinh da khién qua trinh phat
huy di san nghiéng vé khai thac hon 1a ddng quén tri, dit ra yéu cau diéu chinh cach tiép
can quan 1y trong cac phan tiép theo ctia nghién ciru.

“Nguon: tong hop tir S& VH-TT-DL Khanh Hoa, béo cdo du lich dia phuong va khao
sat cua tac gia”

2.3. bé xuat moé hinh déng quan tri

Tir thuc trang da phén tich, cé thé thdy viéc phat huy di san van hoa Cham tai Nam
Khanh Hoa khong thé tiép tuc dya trén mé hinh quan 1y hanh chinh don tuyén. Khi di san
da tro thanh mot khong gian twong tac gita nhiéu chu thé, dic biét trong bdi canh phat
trién du lich, thi cach tiép can phu hop can chuyén sang hudng quan tri da chu thé, trong
d6 quyén va trach nhiém duoc phan bd lai theo hudng can bang hon. Trén co sé do, mod
hinh ddng quan tri dwoc dé xuat nhu mot khung dinh hudéng nham tai cau triic quan hé
gitta Nha nudc, cong dong va doanh nghiép, hudng téi bao dam quyén vin hoa va phat
trién bén viing.

a. Poi v6i tru cot Nha nuée: Vai tro can duge diéu chinh tir “diéu hanh tryc tiép”
sang “diéu phdi va kién tao”. Trong bdi canh di san séng, Nha nudc khong thé thay thé
cong dong trong viéc thyc hanh va duy tri di san, ma can thiét 1ap khung thé ché dé bao
vé diéu kién thyc hanh cua cong dong. Didu nay bao gdm viéc xac dinh 13 ranh gidi va
quy ché bao vé khong gian thiéng, xay dung cac quy dinh cu thé vé viéc t6 chirc hoat
dong du lich tai cac dia diém di san, cling nhu thiét 1ap co ché tham vAn bét budc trudce
khi trién khai cac hoat dong c6 tac dong dén di san. Pong thoi, Nha nude can dong vai
trd giam sat va bao dam tinh minh bach trong phén chia lgi ich, nhdam han ché cic xung
dot phat sinh trong qué trinh khai thac di san. Cach tiép can nay pht hop véi dinh hudng
ctia UNESCO vé quan ly di san dwa vao cong dong, trong d6 Nha nudc giit vai trd bao
dam quyén va tao diéu kién cho cac chu thé tham gia (UNESCO, 2003; UNESCO, 2022).

b. P6i véi tru cot Cong dong: diém cbt 16i ctia mod hinh 1a viéc thé ché hoa vai tro
clia cong dong tir vi tri “tham gia” sang “ddng quyét dinh”. Pidu nay doi hoi phai thiét
1ap cac thiét ché dai dién mang tinh on dinh, nhu hoi déng dai dién cong déng, bao gém
gia lang, chirc sdc ton gido, nghé nhan va nhitng nguoi ¢6 uy tin. Thiét ché nay khong chi
dong vai tro tu van, ma can duoc trao quyén tham gia vao cac quyét dinh lién quan dén
ndi dung, hinh thirc va pham vi phat huy di san. Thong qua do, cong dong c6 thé chu dong
bao vé€ cac gia tri van hoa, diéu chinh cac hoat dong du lich phu hop véi chuin muc cua
minh, cling nhu tham gia gidm sat qua trinh thuc hién. Viéc thé ché hoa vai tro nay 1a diéu
kién dé chuyén sy tham gia mang tinh ty phat thanh mét quyén duge bao dam, phi hop
v6i cach tiép can trao quyén trong quan 1y di san (Arnstein, 1969; Tosun, 2006).

¢. Poi vo6i tru cot Doanh nghiép: Vai tro can duoc xac dinh lai theo hudng “dbi tac
c6 trach nhiém” thay vi “chii thé khai thac thuan tay”. Trong m hinh dong quan tri, doanh
nghiép khong chi tham gia vao viéc t6 chiic san pham du lich, ma con phai tuan thii cac
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quy wdc vin hoa va giéi han cua khong gian thiéng do cong dong xac 1ap. Pong thoi,
doanh nghiép can cam két cac co ché chia sé 1oi ich minh bach, bao dam mot phﬁn gia tri
kinh té thu duoc tir di san dwogc tai phan bd cho cong déng. Viéc ky két cac thoa thuin
hop téc rd rang giita doanh nghiép va cong dong 1a mot yéu cau can thiét, nham tranh tinh
trang khai thac khong can ximg va gop phan xay dyng 10ng tin giita cac bén. Cach tiép
can nay phu hop véi cac nghién ciru vé du lich cong dong, khi nhdn manh ring tinh bén
vitng phu thudc vao muirc d6 cong ddng nim gitr hodc déng kiém soat chudi gia tri du lich
(Scheyvens & van der Watt, 2021).

Ba tru cét trén khong tdn tai tach roi, ma duogc lién két thong qua mot co ché van
hanh chung. Trong d6, cac quyét dinh lién quan dén phat huy di san cin c6 su tham gia
cua dai dién cOng déng; cac hoat dong du lich phai tuan thu cac quy dinh vé bao vé khong
gian van héa; va loi ich kinh té cin dugc phan bd theo nguyén tic minh bach va cong
bang. Viéc thiét 1ap co ché phdi hop nay gitp gidam bdt tinh don tuyén trong quan 1y, dong
thoi tao diéu kién dé cac chii thé ciing tham gia vao qué trinh ra quyét dinh.

Mo hinh d6ng quan tri khong nham thay thé hoan toan co ché quan Iy hién hanh, ma
hudng téi didu chinh lai quan hé giita cac chi thé theo huéng can bang hon. Khi vai trd
ctia Nha nuée duge chuyén tir didu hanh sang diéu phdi, khi cong dong duogc thé ché hoa
quyén tham gia, va khi doanh nghiép hoat dong trong khuén kho trach nhiém vin hoa, thi
viéc phat huy di san van hoa Cham c6 thé tién gan hon téi muc tiéu bao ton gié tri, phat
trién sinh ké va bao dam quyén ctia cong ddng trong khong gian vin héa Panduranga.

MO HINH PONG QUAN TRI DI SAN CHAM
( Theo quan diém ciia tic gia dé xuit)
NHA NUGC

(Thé ché — Diéu phdi — Bao dam quyén)

ﬂk

CONG BONG « » DOANH NGHIEP
(Thuc hanh — Pdng quyét dinh) 1 (Khai thac — Chia sé loi ich)

PHAT HUY DI SAN BEN VOUNG
(Béo ton gia tri — Sinh ké — Quyén cong dong)
M6 hinh déng quan tri dugc ciu trﬂﬁc theo ba tru cot chinh gém Nha n,u'éc, Cong déng
va Doanh nghiép, trong d6 moi chu thé giit mot vai tro riéng nhung c6 moi quan hé tuong
tac chat ché.
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Nha nude giit vai tro thiét 1ap thé ché, didu phdi va bao dam quyén vin hoa ciia cong
dong thong qua cac chinh sach va co ché quan 1y.

Cong dong ngudi Cham 1a chu thé thyc hanh di san, dong thoi tham gia vao qua trinh
ra quyét dinh lién quan dén viéc phat huy di san.

Doanh nghiép 14 chua thé khai thac gia tri kinh té cta di san, nhung phai hoat dong
trong khuén khé cac quy wdc vin hoa va co ché chia sé 1oi ich.

Su tuong tac gilra ba tru cdt nay hudng té1 muc ti€u chung la phat huy di san van hoa
Cham theo huéng bén viing, trong d6 bao dam ddng thoi ba phuong dién: bao ton gia tri
van hoa, phat trién sinh ké va mé rong quyén cua cong dong.

3. KET LUAN

Tir cac phan tich ¢ trén, c6 thé thay rang van dé phat huy di san vin hoa Cham tai
Nam Khanh Hoa khong chi dirng lai & viéc khai thac gia tri phuc vu phét trién du lich,
ma c6t 161 nam & cach thire to chitc quan 1y nhim bao dam vi tri chi thé cua cong dong
trong toan bd qua trinh nay Khi di san dugc nhin nhan nhu mét “di san song gan vai
thuc hanh van hoéa va doi song x4 hoi, thi viéc bao ton va phat huy khong thé tach roi khoi
quyén ctia cong dong — bao gém quyén thuc hanh, quyén hudng loi va quyén tham gia ra
quyét dinh. Theo do, trao quyen khong chi 1a mot giai phap klnh té hay mot cong cu hd
trg sinh ké, ma can duoc hiéu nhuy mot yéu cau mang tinh nén tang, gin vdi quyén con
nguoi trong linh vuc van hoa (UNESCO, 2003; UNESCO, 2022).

Trong bdi canh hién nay, khi di san ngay cang tham gia vao chudi gié tri du lich, néu
khong ¢6 co ché quan 1y phu hop, cong dong — dut 1a chit thé thyc hanh di san — van ¢
thé bi thu hep vai trd trong qua trinh ra quyét dinh va phan b loi ich. Piéu nay khong chi
lam suy giam dong luc duy tri di san, ma con c6 nguy co lam bién dang cac thuc hanh
vin hoa, dic biét trong cc khong gian thiéng. Do d6, viéc chuyén tir mo hinh quan 1y
hanh chinh don tuyén sang mé hinh déng quan tri 1a mot yéu cau mang tinh tit yéu, nham
tao ra su can bang giita bao ton gia tri, phat trién kinh té va bao dam quyén ctia cong dong.

Trén co s& d6, mot sb kién nghi dugc dat ra nham cu thé hoa dinh hudng nay trong
thuc tién. Trudc hét, can thiét 1ap cac co ché thé ché hoa sy tham gia ciia cong dong trong
quan 1y di san, dac biét thong qua viéc xay dung cac thiét ché dai dién nhu hoi déng cong
dong, c6 vai tro tham gia vao qua trinh 1ap ké hoach, to chirc va giam sat cac hoat dong
phat huy di san. Viéc thiét 1ap cic co ché tham vén bat budc s& gitip chuyén sy tham gia
tir tinh chét tu phat sang tinh chét c6 co so phéap 1y va on dinh.

Bén canh do, can xay dung mot co ché tai chinh minh bach va bén viing nham béo
dam quyén sinh k& ctia cong dong. Trong do, viéc thanh 1ap Quy bao ton va phat huy di
san cong dong 1a mot giai phap c6 ¥ nghia thiét thuc. Quy nay co6 thé duoc hinh thanh tir
mot phﬁn nguén thu du lich, bao gém vé tham quan, dich vu du lich va cac hoat dong khai
thac hinh anh di san. Ngudn quy can dugc quéan 1y theo nguyén tic cong khai, c6 sy tham
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gia giam sat ciia cong ddng, va duoc st dung cho cac muyc tiéu nhu bao ton nghi 18, truyén
day tri thirc vin héa, hd trg sinh ké va nang cao niang luc cho cong dong.

Cubi cling, can ting cuong co ché giam sat va danh gia tic dong cua hoat dong du
lich d6i voi di san va cong dong. Viéc danh gia khong nén chi dimg ¢ hiéu qua kinh té,
ma can xem xét dén mirc d6 bao dam quyén vin hoa va mirc do trao quyén cho cong
dong. Day la yéu td quyét dinh dé bao dam rang viéc phat huy di san khong 1am suy giam
gi4 tri vin hoa, ma nguoc lai, gop phin ciing cd va tai tao di san trong diéu kién phat trién
hién dai.

Nhu véy, trao quyén cho cong dong trong quan 1y va phat huy di san vin héa Chim
khong chi 1a mdt lua chon vé phuong thirc phat trién, ma la mot diéu kién can dé bao dam
tinh bén viing cia di san. Khi quyén van hoa, quyén sinh ké va quyén quyét dinh dugc
bao dam mot cach d@)ng bd, di san méi co thé tiép tuc ton tai nhu mot thuc thé séng, déng
thoi dong gop tich cuc vao sy phat trién 1au dai ctia dia phuong.
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GOVERNANCE AND COMMUNITY EMPOWERMENT, A SUSTAINABLE
HERITAGE TOURISM DEVELOPMENT MODEL IN SOUTH KHANH HOA

Nguyen Ngoc Son, Dinh Van Hanh, Dao Duy Tuan

Abstract: This paper examines the governance of Cham cultural heritage in South
Khanh Hoa within the context of community-based tourism development. The study
adopts the ‘living heritage” approach (UNESCO, 2003) in combination with
empowerment theory (Arnstein, 1969; Tosun, 2006) to assess the level of
community participation and control in heritage development. The findings indicate
that although the Cham community is the primary bearer of heritage practices, its
role is largely limited to implementation, while decision-making power and benefit-
sharing mechanisms remain dominated by a centralized administrative model. This
situation reveals a gap between international frameworks advocating community-
based heritage governance and local practices, and highlights heritage as a social
space shaped by power relations and competing interests. Based on these findings,
the paper proposes a co-management model structured around three pillars—state,
community, and private sector actors—to ensure cultural rights, livelihood
opportunities, and participatory decision-making, thereby contributing to sustainable
heritage development.

Keywords: living heritage, community empowerment, co- management, sustainable
heritage tourism, cultural, livelihood, and decision-making rights.
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