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PHAT TRIEN CHUOI GIA TRI DU LICH CAC HUYEN
PONG BANG TINH THANH HOA TRONG BOI CANH
PAY MANH LIEN KET VUNG

Nguyén Thj Ha*, Lé Thj Hwong?

Tém tat: Cac huyén déng bang tinh Thanh Héa c6 tiém nadng du lich tw nhién va
nhén vén phong pht, dic séc, song ciing gép khéng it thach thire. Do vay, phét trién
du lich bén viing rét cdn dén bai toan “lién két chudi gia tri”. Viéc lién két bubc céc
dia phuong phai lwa chon, xay dung dwoc “sdn phdm déc trung, dac thu”. Phat trién
chudi gié tri du lich s& phat huy diém manh, lgi thé, vira khdc phuc nhitng han ché,
yéu kém nhung khéng lam mét di “sac thai” ctia méi dia phwong ma van dam bao
tinh téng thé lién vung, lién nganh. Nhdm gép phén diy manh viéc xay dung chudi
gid trj trong phét trién du lich tai cac huyén déng bang tinh Thanh Hoa, bai viét Iam
ré céc van dé: tiém nang phét trién du lich tai cac huyén déng bang tinh Thanh Héa;
céc khai niém vé chubi gia tri du lich; y nghia cda viéc tiép can chudi gia tri trong
nghién ctru phét trién du lich; nhitng két qud va han ché cua chudi gia tri du lich tinh
Thanh Héa; gidi phap phét trién chudi gia tri du lich céc huyén ddng bang tinh Thanh
Hoa.

Ttr khéa: chudi gié tri, du lich, ddng béng, Thanh Hoa.

1. MO PAU

Thanh Hoéa c6 27 huyén, thi xa, thanh phé; trong d6 c6 16 dia phuong thudc viung
dong bang va dong bang ven bién. Cac dia phuwong nay déu c6 tiém ning rat phong pht
dé phat trién du lich, lai ¢6 diéu kién thun loi v& mat giao thong dap ung kha nang tiép
can b?mg cac phuong tién giao thong khac nhau déu rat thuan tién, dé dang. Tuy nhién,
hoat dong du lich ving déng béng chua khai thac thuc sy hiéu qua, chua thu hat dugc
nhiéu du khach dén tham quan, kham phé; chua c6 nhidu diém du lich nam trong lich
trinh tour du lich cua cac cong ty lit hanh trong va ngoai tinh; dac biét, doanh thu tir du
lich con han ché, chi tap trung 6 mot s6 khu du lich bién. Céac khu, diém du lich vung
déng béng Thanh Hoa dang hoat dong mét cach doc lap, riéng 1¢€; chua co su gén két chat
ché& véi nhau va giira cac bén tham gia, do d6 chua hinh thanh duoc chudi cung ting, chua
xay dung duoc chudi gia tri. Trong khudn khd cta bai viét ndy, tac gia tip trung vao
nghién ciru rd khai niém noi ham cua chudi gia tri trong du lich, danh gia tiém nang, thyc
trang va kha ning phat trién chudi gia tri du lich ving ddng bang tinh Thanh Hoa. Qua

1 Truwdng Dai hoc Van hoéa, Thé thao va Du lich Thanh Héa
2 Hiép héi Du lich Thanh Hoa
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d6, dé xuét cac giai phap phat trién chudi gia tri du lich cac huyén khu vuc dong bang
tinh Thanh Hoa.

2. NOI DUNG NGHIEN cUU
2.1. Khai quéat vé Chuéi gia tri du lich

Véi nhitng dic diém mang tinh chét dac thu riéng ctia nganh du lich, c6 thé thiy, mdi
san phém, dich vu du lich dé dén dugc véi du khach déu trai qua nhitng qua trinh dac biét
véi su lién két chit ché cta cac bén lién quan. Theo do, chudi gia tri du lich 1a su lién Kkét
qua nhiéu hoat dong dé tao nén san phém du lich va do d6 hinh thanh nén gia tri, trong
d6 chudi gia tri cia mot cong doan (trong 1 cong ty) 1a mot bd phan hop thanh; su lién
két cac hoat dong éy 12 mot tat yéu. Chudi gia tri du lich dugc hinh thanh véi sy lién két
nhitng hoat dong chinh va hoat dong phu trg c6 tinh chién luoc nén tang cho hoat dong
ctia nganh du lich. Theo d6, chudi gia tri du lich dé cap dén mot loat cac hoat dong c6
lién quan véi nhau dé tao ra cac gia tri ma du khach trai nghiém trong chuyén di ciia ho;
trong d6 moi hoat dong déu “lay khach hang lam trung tdm”, doi hoi tat ca cac bén cing
hop tac, cung déng tao gia tri san phém, dich vu du lich. Mdi bén tham gia 1a mét mét
xich quan trong gitip cho chudi gié tri trai nghiém cia du khach dugc hoan thién.

Theo nha nghién ctru Nguyén Van Dinh (2020), néu hiéu ¢ pham vi doanh nghiép du
lich, chudi gia tri du lich bao gém chudi cac hoat dong tir thiét ké san phém, mua dich vu,
tiép thi, ban hang, diéu hanh, huéng dan du lich dé mang dén san phém 12 sy trai nghiém
thang hoa cho du khach va mang lai gia tri va lgi nhuan cho doanh nghiép [2]. Néu hiéu
& pham vi mo rong hon thi chudi gi tri du lich bao gém chudi hoat dong hoan chinh, tir
xuc tién, quang ba, giao thong két ndi, thu tuc xuat nhap canh hai quan, quan 1y diém dén,
moi truong du lich, v€ sinh an toan thuc phém. .. ctia nhiéu té chirc, ban, nganh lién quan,
céc doanh nghiép va ngudi dan dé cung dwa nhitng dau vao 1a gia tri cac tai nguyén du
lich tu nhién, cac gia tri van hoa, lich sur... thanh san phém dau ra mang lai cdm xtc thiang
hoa cho du khach, tir d6 mang lai nguf”)n thu va loi nhuan 16n cho nganh du lich va déong
gop vao su ting trudng kinh té cua ca qudc gia.
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Hinh 1: Chuéi gid tri du lich mé réng (toan cau)
(Ngudn: Vién Nghién cuu Phat trién Du lich, 2020)

Chudi gia tri diy du trong nganh du lich c¢6 thé khai quat bao gom: (1) Gia tri do nha
nudc tao ra trong cac hoat dong xuc tién quang ba du lich va cac hoat dong khac lién quan
dén du lich trén pham vi qudc t& va qubc gia; (2) Gia tri do cac cong ty lit hanh tao ra
trong cac hoat dong ctia ho nhu nghién ctru thi truong, xuc tién quang ba du lich, thiét ké
xay dung chuong trinh du lich, to chirc thuc hién chuong trinh; (3) Gia tri do cac khach
san, nha hang... tao ra do hoat dong cung cap dich vu luu tr, n ubng va cac dich vu
khac; (4) Gia tri do cac diém tham quan, vui choi giai tri, cac diém trai nghiém cua du
khach do cac hoat dong ctia lao dong & nhimng noi ndy cung cap ké ca cong dong dan cur.

Theo d6, mdi mot ving, dia phuong (bat ké quy mé va hinh thirc nhu thé nao) déu c6
mot s6 dic diém chung, ndi trdi so véi cac vung, dia phuong khac. Su khac biét giira cac
ving, dia phuong tu n6 ciing ham nghia 13 mdi ving, dia phuong déu c6 nhitng thé manh
va thé yéu dic thu, tao ra nhimg loi thé tuyét ddi va twong dbi nhét dinh trong su phan cong
lao dong xa hoi. Lién két ving, dia phuong khong chi bu dap nhiing khoang tréng, thiéu
hut ngudn lyc giita cac ving, dia phuong, ma con gia ting tinh loi ich nhd hiéu qua kinh té
theo quy mo. Vi thé, mot cach tu nhién, dé phat trién san xuat, dic biét 1a trong kinh té thi
truong, cac ving, dia phuong tat yéu c6 nhu cau lién két (ca ndi ving va lién ving).

2.2. Tiém ndng phat trién chubi gia tri du lich viing déng béng tinh
Thanh Héa
Thanh Hoéa c6 16 huyén, thi xa, thanh ph thuc khu vuc ddng bang va dong bang
ven bién, bao gdm TP Thanh Hoéa, TP Sam Son, TX Bim Son, TX Nghi Son, Hau Loc,
Nga Son, Ho?mg Hoéa, Yén Pinh, Thi¢u Hoa, Pong Son, Triéu Son, Nong Céng, Tho
Xuén, Vinh Loc, Ha Trung, Quang Xwong. Dong bang Thanh Hoa c6 dién tich khoang
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2.600km?, chiém 24% dién tich toan tinh; tinh dén nay, toan vung c6 khoang 3.000.000
ngudi, chiém 76% dan s6 toan tinh. Pay 1a ving dat c6 dan cu dong duc, c6 tiém ning
phat trién du lich phong phii bao gém ca tiém ning du lich tu nhién va tiém ning du
lich van hoa; trong d6, c6 nhitng di tich lich sir, danh lam théng canh 1a nhiing diém
du lich nbi tiéng thu hut duge mot lugng 16n du khach khip trong va ngoai tinh.

* Vé tai nguyén du lich ty nhién

Vung dong bang Thanh Hoa 14 c6 dudng bién dai tir Nga Son dén Tinh Gia dai 102km
v6i dia hinh twong dbi bang phing véi nhimg khu nghi dudng ndi tiéng nhu Sam Son,
Quéng Loi (huyén Quang Xuong); Hai Tién (huyén Hoang Ho4), Hai Hoa (thi xd Nghi
Son); Hon Mé, Hon Ne, Pao Nghi Son... Nhiéu dia phuwong c6 nhitng diy ndi da voi xen
ké& dong bang véi nhiéu hang dong dep gin véi cac truyén thuyét, di tich lich sir vin hod
nhu dong Tur Thirc (huyén Nga Son), BPong Long Quang, dong Tién Son (TP Thanh Hod),
dong HO6 Cong, dong Tién Son (huyén Vinh Loc), dong Trudng Lam (thi xd Nghi Son).
Nhiéu diém dén khu vuc dong bang c6 hé sinh thai ty nhién dic trung nhu dao co Tién
Nong (huyén Triéu Son); cac khu rirng vén hoa, lich sir, méi truong Lam Kinh (huyén Tho
Xuan), Pén Ba Triéu (huyén Hau Loc), khu bao ton rung sén Tam Quy (huyén Ha Trung),
rimg ngdp min ven bién Nga Son... 14 nhing diém du lich thi vi ngay cang hap dan du
khach tim dén... Ngoai ra, ddy con 1 ving dong bang tri phti dugc bdi dép boi phu sa cua
song Ma va céac phu luu (song Chu, song Yeén, song Budi...) vdi h¢ sinh thai nong nghiép
dic trung ciia ving dong bang tiép giap giita Bac Bo va Bac Trung Bo.

* Vé tai nguyén du lich vin héa

Tinh dén nam 2020, toan tinh Thanh Hoéa c¢6 1.535 di tich lich str, vin hoa danh lam,
thang canh véi 854 di tich da dugc xép hang (139 di tich Qudc gia, 706 di tich cap tinh).
Trong d6, riéng khu vuc dong bang c6 nhiéu di tich c6 gié tri dic biét quan trong nhu di
san thé gi¢i Thanh Nha H6 (huyén Vinh Loc); cac di tich Qudc gia dac biét nhu khu di
tich Dén Ba Triéu (huyén Hau Loc), khu di tich Lam Kinh (huyén Tho Xuan), di tich lich
sir va danh lam thing canh Sdm Son (TP Sam Son).

Ving dong bang Thanh Hoa duge vi nhu cai ndi cta lich sir vin hoa dan tdc voi cac
di chi khdo c6 hoc gén lién véi cac nén vian hoa nbi nhu vin hoa Pong Son, vin hoa Pa
Bit, vin hoa Hoa Loc... Day ciing 1a noi dugc coi 1a cai ndi ciia lang xa cd truyén, nhing
tén goi vé lang: Ké Ri, ké Che, ké Lao, ké Truong, ké Mom..., Ngb x4, Mao x4, Mai xa, Lé
X4... va cac trang, huong, phuong, van... tén goi c¢6 xua dén nay van dugc ngudi dan sir
dung. Sinh ra tir nhitg ngdi lang d6, nhiéu anh hing hao kiét qua cac triéu dai nhu Ba
Triéu, Lé Hoan, Lé Loi, Lé Van Huu, L& Thanh Tong, Luong Pic Bé'mg, bao Duy Tur...
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khong chi 1am rang danh x Thanh ma con la niém tu hao cta dan toc, biéu hién cho nhiing
gia trj vin hoa Viét va sic thai vin héa xt Thanh.

Day ciing la viing dt tir xua di ndi tiéng v6i nhiéu lang nghé truyén thong dic sic:
lang nghé dtic dong Tra Pong (Thiéu Trung, Thiéu Hoa); nghé ché tac, cham khic da ¢
phudng An Hung (lang Nhoi, TP Thanh Hoa), lang nghé chiéu c6i Nga Son...

Ngoai ra, hé thong vin hoa phi vat thé cua ving dong bang Thanh Hoa ciing rat da
dang va dac sdc, tir cac loai hinh nghé thuat, cac diéu ho trén song Ma dén céc lan diéu
dan ca, dan vii (ho song Ma, hat sdm xoan, mua dén bong Anh, tro dién Xuan Pha, mua
sdp, mua xo¢, hat nha tro...); nhiing 18 hoi (Ba Triéu, Lam Kinh, Song Son, Han Son...),
am thyc (ché Lam Pha Quang, banh gai Tt Try, budi Luin Vin, sim bao, nem chua, dira,
c4 Mé song Myc, nude mam Do Xuyén. ..

TAt ca tao nén mot sic thai van hoa xt Thanh vira luu gitt dugc nhiing d4u 4n ban
dia, vira c6 su giao thoa, tiép bién hét strc phong phu, doc dao.

* V¢ san pham du lich dic thi

Vi dic trung vé hé théng di tich lich str van hoa, san phém du lich déc thu cia ving
d6ng bang Thanh Hoa tap trung vao hai loai hinh chinh 13 du lich vin hoa - tim linh, du
lich sinh thai gin lién v&i hé sinh thai ndng nghiép. Céc di tich lich st két hop vdi cong
nghé thong minh da tao ra nhiing trai nghiém méi la cho du khach tai mét sb diém nhu
khu di tich Lam Kinh, di san vin hoa thé gi¢i Thanh Nha Ho, dén Ba Triéu... Ngoai ra,
tai Hai Tién (huyén Hoang Hoa), TP Sam Son, Hai Hoa (TX Nghi Son) di va dang phat
trién loai hinh du lich bién nhu mot loi thé dic trung riéng voi nhitng su kién mang diu
an riéng nham thu hat khach du lich dén véi Thanh Hoa noi chung va cac dia phuong c6
du lich bién néi riéng.

Pac biét, gﬁn day, nhiéu san phém du lich cua cac doanh nghi¢p luén dugc lam méi
dé dua vao khai théc, phuc vu khach du lich, nhu: Nong trai Anh Duong, lang du lich
Yén Trung - Yén Trung Eco-villa (huyén Yén Dinh); trang trai Gido duc va Sinh hoc hitu
co T-Farm (huyén Péng Son), cong vién sinh thai tre ludng Thanh Tam - Thanh
Tam BamBoo Ecopark (huyén Tho Xuan) va cac md hinh néng nghiép (rau sach, qua
sach: dua, cam, buéi, 0i.. J) két hop véi du lich tham quan, mua sdm tai mot sb dia phuong
Tho Xuan, Hoéng Hoa, Quang Xuong..., budc dau thu hat su quan tam cua khach du lich.

* V¢ co 56 vit chit, co sé ha tang phuc vu phdt trién du lich

Hién nay, trén dia ban toan tinh 42 doanh nghiép lit hanh dong trén dia ban thanh phd
va cac huyén lan cén; 932 khach san, nha nghi véi 41.700 phong (trong d6 c6 195 khach
san dugc xép hang tir 1-5 sao, v6i 15.000 phong tap trung chil yéu & TP Thanh Hoa, TP
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Sam Son va cac huyén dong bang khéc), dap img duoc nhu cau da dang cta du khach.
Bén canh d6 14 hang trim nha hang phuc vu nhu cau an udng ctia thyc khach mudn phuong
v6i nhitng mén an dic trung ciia ving dong bang Thanh Hoéa nhu nom rau ma, canh chua
ca lang song M3, cé leo song Chu..., luon cuon Ha Trung, Bim Son...;

Vé co so ha tang: La cira ngd tiép giap gitta ving Bic Bo va Bic Trung Bo, ving
d6ng bang Thanh Hoa c6 vi tri thuan loi vé mit giao thong voi tuyén duong Qudc 16 1A,
dudng sat théng nhat Bic — Nam chay qua. Vung lai c6 cang hang khong Tho Xuan 1a
diém trung chuyén, don khach tir cac tinh phia Nam vé Thanh Hoéa. Khong nhiing thé,
day 1a viung co tiém lyc manh dé phat trién kinh t& v6i sy hoi tu cia “Tir Son”, bao gém
TX Nghi Son, TP Sam Son, khu céng nghé cao Lam Son va TX Bim Son...thu hat dwoc
nhiéu nha dau tu 16, tao diéu kién cho vung c6 co hdi dugce “cét canh”, phat trién manh
vé cong nghiép, dich vu du lich.

Thoi gian qua, nhiéu dy 4n dau tr co s¢ ha tang dugc trién khai gop phan két ndi cac
diém dén du lich cua cac dia phuong. Mot sé du an ha ting quy mé nho tir ngudén Chuong
trinh phat trién du lich da duoc S& Van hoa, Thé thao va Du lich va céc dia phuong tich
cuc trién khai thuc hién, nhu: Lam bién chi dan trong qu?m thé Di tich Thanh Nha H);
tram va duong dao tai Di tich Thanh Nha H6 va Lam Kinh... gop phan cai thién hé thong
co so ha tﬁng, két ndi cac diém dén phuc vu phat trién du lich cong déng tai cac dia
phuong.

2. 3. Két qua, han ché, nguyén nhan va giai phap phat trién chudi gia

tri du lich cac huyén déng bang tinh Thanh Héa
2.3.1. Két qua dat dugc

Thoi gian qua, du lich Thanh Hoa néi chung va du lich cac huyén dong bang cua tinh
noi riéng co dugc nhiéu co hoi dé phat trién. Du lich Thanh Hoa nhan dugc su quan tam,
ung ho voi nhiéu chinh sach mang tinh chit dot pha, mo ra co héi cho du lich Thanh Hoa
nhu: Nghi quyét s6 08-NQ/TW ngay 16/1/2017 ciia Bo Chinh tri vé phat trién du lich tro
thanh nganh kinh t& miii nhon, dong gop quan trong vao phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh;
Nghi quyét s6 58-NQ/TW ngay 05/8/2020 ctia B6 Chinh tri vé xay dung va phat trién
tinh Thanh Hoa dén nam 2030, tim nhin dén nim 2045; Chién luge phat trién du lich
Viét Nam dén nam 2030; Nghi quyét Dai hoi Pang bo tinh 1an thir XIX, nhiém ky 2020-
2025 vé viée xac dinh du lich 1a mot trong nam try cot tdng trudng cua tinh; Chién luoc
phat trién du lich Thanh Héa dén nam 2025, tim nhin dén ndm 2030; Chuong trinh phat
trién du lich Thanh Hoa giai doan 2021-2025...
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Theo d6, dong dich chuyén dong khach, Thanh Hoa 1a diém dén méi an toan, hip
din v6i nhidu khu, diém du lich chét luong, 1a diém dén mo u6c cta nhiéu du khach;
Dong dich chuyén cua cac nha dau tu vao Thanh Hoa, trong d6 c6 nhitng nha dau tu bat
dong san co tiéng khong chi trong nudc ma con trén toan thé giéi nhu tap doan Sun Group,
Vin Group, FLC Group, Flamingo... Nhiéu dy 4n véi hé théng dich vu déng bd, c6 chit
lwong cao nhim dap tmg nhu cau cia khach du lich trong nuée va qudc té nhu: dy an
Sam Son golf links va khu d6 thi sinh thai FLC — giai doan 2; khu du lich sinh thai bién
Tién Thanh cua cong ty TNHH Déu tu va Du lich bién Hai Tién; du 4n Khu db thi sinh
thai, nghi dudng, vui choi giai tri cao cap va du lich bién Sim Son cua cong ty cd phan
tap doan Mit Troi (Sun Group); khu d6 thi sinh thai ven bién Quang Nham va Quang
Thach ciia Tap doan ORG... Vai trd két ndi quan trong cua cang hang khong Tho Xuan
tao co hoi cho du lich Thanh Héa noi chung va du lich cac huyén dong bang noi riéng
dugc don tiép nhitng d6i tugng khach dén tir nhimg thi truong méi nhuw Nam Trung B9,
Tay Nguyén va Nam Bo. Viéc xdy dung cac san pham du lich bo trg khic ciing dugc
quan tam trién khai nhu: Dé an phat trién tuyén du lich duong song da hinh thanh san
phém du lich “Nguoc xu6i song Ma”’; mot sb dia phuong da budc dau dinh hinh dugc san
pham du lich n6i bat nhu tuyén du lich lang c6 Pong Son, trai nghiém dong qué tai canh
déng hoa cai Ho?mg Ly, khu sinh thai Linh Ky Mdc, lang van hoéa dan toc Xt Thanh,
dong Tién Son (TP Thanh Hoéa); trai nghiém van hoa, du lich ndng thon vai trai nghiém
chup anh tai ndi thanh Thanh Nha Hd, khu du lich Kim Son (Vinh Loc); ndng trai Queen
Farm (Quéang Xuong); lang du lich Yén Trung (Yén Dinh)...

Thong qua chudi cung tng va chudi gia tri du lich, ¢6 thé thay du lich cac huyén
d6ng bang Thanh Hoéa c6 kha ning xay dung cac mdi quan hé lién két dé hinh thanh san
pham va chudi gi4 tri du lich. Cac mdi quan hé lién két d6 1a:

Lién két quoc té, thé hién trong quan hé doi tac trong hoat dong du lich thong qua
nhitng chinh sach quan 1y du lich lién quan dén ngudi nude ngoai trén dia ban tinh Thanh
Hoa; cac tha tuc xuat, nhép canh, cu tra, di lai, hai quan lién tuc duoc cai tién thudn tién
hon cho khach cho khach va cac nha dau tu, hop tac trong nghién ciru du lich, xtic tién
quang ba du lich...

Lién két theo khu viee (gitra cac dia phuong trong mét khu vuc hoac theo tuyén hoiac
lién két lién ving): Trong thdi gian qua, nhiéu chuong trinh két néi du lich giita cac huyén,
cac vung dia dwoc xic tién, hinh thanh nén cac chuong trinh du lich dic tha nhu: “Vé
mién di san Ninh Binh — Thanh Héa” véi su két ndi gitta nganh du lich, diém dén, co so
dich vy, cac doanh nghiép du lich...cua hai dia phuong; “Hanh trinh di san mién Trung”
két ndi cac diém du lich 4 tinh Bic Trung Bo gébm Thanh Héa — Nghé An — Ha Tinh —
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Quang Binh; tour “nguoc xudi song Ma” két ndi cac diém du lich thudce cac dia phuong
d6i bo séng Ma voi du lich bién Sam Son; tour “Ién rimg xudng bién” két ndi cac diém
du lich, co sé phuc vu du lich ctia khu vuc mién nui v6i khu vue déng béng va trong pham
vi khu vuc v6i nhau. Sy hop tac d6 thac dy su phat trién du lich giita cac dia phwong,
g6p phan thu hat du khach, nang cao gia tri diém diém, tao cong an viéc lam cho cong
ddng dan cu dia phuong va ngan sach cho cac dia phuong. ..

Lién két doc (tir trung wong dén dia phuong, cac doanh nghiép du lich va cong dong
dan cu tai diém dén du lich). Cac doanh nghiép du lich va cac co quan quan Iy du lich
duy tri moi lién két doc tir trung uong dén dia phuong, tur tinh dén huyén, thi, diém dén
dé cung c?ip dich vu phuc vu khach du lich, ciing nhu chi dao diéu hanh phat trién du lich
theo chién lugc va dinh huéng chung. Vé quan Iy nha nude, chirc ning nay thugc UBND
tinh (cu thé 12 S& Vin héa, Thé thao va Du lich tham muu). Nhiéu doanh nghiép du lich
16n cling hinh thanh cac van phong dai dién tai dia phuong dé trién khai cac hoat dong
lién két tai dia phuong trong diéu hanh kinh doanh du lich (Viettravel, Redtour)...

Lién két theo nganh nghé kinh doanh du lich (1t hanh, khach san, nha hang, van
chuyén khach du lich). Cac doanh nghiép du lich d& c6 su két ndi v6i nhau trong ki két
hop dong nhan khach va giri khach, dic biét 1a giita cac doanh nghiép Iir hanh véi cac
khach san, nha hang véi cac cong ty van tai du lich.

Lién két giita nganh du lich véi cdc nganh khdc cung ing san pham, dich vu cho
nganh du lich nhu nganh giao thong van tai, cung cap dién, nudc, nong nghiép, cong
nghiép. .. voi tu cach cung Gmg san pham, dich vu dau vao cho nganh du lich dé tao nén
san pham hoan chinh phuc vu khach du lich; ngay cang c6 nhiéu hop ddng gitra cac khach
san, nha hang nhan bao tiéu san phém cho cac co s san xuét kinh doanh ndng san va cac
san phém phuc vu khach du lich.

Nhu vdy, v6i tai nguyén du lich hip dan, ciing v6i d6 1a hé thong cac doanh nghiép
du lich, cac dich vu du lich bd trg..., du lich déng béng Thanh Héa hoan toan c6 kha nang
phat trién va phat trién bén viing voi sy tham gia két ndi gitra cac chu thé dé hinh thanh
nén chudi gia tri du lich. Pé tao ra nhiéu gia tri gia tdng, nang cao nang luc canh tranh
ctia nganh du lich ving dong bang Thanh Héa noi chung va mdi doanh nghiép du lich néi
riéng thi trong mdi hoat dong ctia chudi cung tmg phai bang cac giai phap thich hop dé
ha thap chi phi, ndng cao hiéu qua va tir 46 ning cao gia tri gia ting cho mdi hoat dong
va cho toan chudi.

2.3.2. Han ché va nguyén nhén

Bén canh nhiing “diém manh”, du lich Thanh Hoa ciing c6 nhimg "diém yéu" can phai duoc
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xac dinh nham c6 duoc nhiing giai phap va chién lugc khic phuc pht hop. Qua phan tich
cac yéu t6 co lién quan dén tinh trang han ché trong phat trién du lich Thanh Hoéa thoi
gian qua c6 thé thiy nhimng “diém yéu” chu yéu caa du lich Thanh Hoa bao gdm:

Thir nhat: Han ché vé doi ngil lao dong (quan 1y, tac nghiép). Trong mét thoi gian,
du lich Thanh Héa twong doi phdt trién va céng vao dé la sy “bung ra” ciia hé thong
mét s6 nha khach da “hinh thanh” mot doi ngii lao dong tham gia hoat dong du lich mang
tinh tw phat voi nang lyc chua dap tng dugc yéu cau cta hoat dong du lich. Diéu nay thé
hién rat rd & chét luwgng dich vu trong nhiéu co s6 luu tra, nha hang, khu diém tham quan
du lich cta Thanh Hoa.

Mic du ciing nhan thirc duge “diém yéu” nay, tuy nhién thoi gian qua hoat dong quan
1y, huéng dan cac doanh nghiép va té chirc cac 16p dao tao nghiép vu nham nang cao chat
lwong do6i ngii lao dong chua duoc ddy manh ngang tim véi yéu cdu phat trién.

Tht hai: Han ché vé co so vat chat ky thuét du lich, dac biét h¢ théng khach san dat
tiéu chudn tir 3 sao trd 1én, cac dich vu vé ngan hang, vui choi giai tri. Hién nay du lich
Thanh Hoéa dang phai dbi mat voi mot thuc té 1a do thuc hién quy hoach va dac biét 1a
quan 1y quy hoach du lich, con nhiéu bét cdp nén Thanh Hoa hién dang gip kho khan vé
mit bang trong xdy dung phat trién hé thong cac co s¢ vat chat ki thuat du lich noi chung,
hé théng cac khu du lich, khach san tiéu chuin 3 sao trd 1én no6i riéng va cac khu vui choi
giai tri tam cd.

Tht ba: Han ché vé san phém du lich; c6 su chéng chéo vé san phém gitra khu, diém
du lich va c6 su han ché trong hoat dong marketing xtc tién quang ba du lich so voi yéu
ciu phat trién. Hoat dong trong co ché thi truong, viéc xay dung cac san phém du lich,
dac biét 1a cac san phém du lich dic thu va hoat dong marketing xuc tién quang ba du lich
dén cac thi trudong du lich trong diém 12 mot trong nhiing yéu td rat quan trong quyét dinh
su thanh cong cta kinh doanh du lich. Méc du da y thire dugce tam quan trong cua véan dé
trén, tuy nhién do nhiéu nguyén nhan, viéc dau tu cho xay dung phat trién cac san pham
du lich, nhat 1a cac san phém du lich dac thu va hoat dong marketing xuc tién quang ba
du lich con nhiéu bat cap.

Viéc dau tu dé xay dung mot sb san pham dic trung cua du lich Thanh Héa duoc xéc
dinh trong cac quy hoach tong thé nhu du lich lang qué, du lich sinh théi... van chua c6
duoc su quan tam thdéa dang.

Tht tu: Anh hudng cua tinh mua vu trong hoat dong du lich. Thanh Hoa con chiu anh
huong sdau sdc ctia dic diém khi héu nhiét déi, bén canh nhitng anh hucng khdac mang tinh xd hoi
nhe “mia” 16 héi; “mia” nghi hé ciia hoc sinh, sinh vién, “mua” du lich ciia khach du lich quéc
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18, “mia’ cua bién.

Tht ndm: Tinh lién két ctia Thanh Hoa véi cac dia phuong phu cén, dac biét voi Ha
Noi trong hoat dong du lich chua dap tmg dugc yéu ciu phat trién. Ngoai ra chua chi
trong xay dyng va hinh thanh dugc mo hinh chuéi gia tri du lich. Sy lién két nay khong
chi gop phan thic day du lich Thanh Hoa phat trién ma con c6 y nghia ddi véi hoat dong
du lich cac dia phuong trong viing, lam ting stc hdp dan va tinh canh tranh ctia cac san
pham du lich mang tinh ving. Tuy nhién, thoi gian qua, du lich Thanh Héa chwa cha dong
tao ra su lién két nay. Day ciing 1a mot trong nhitng nguyén nhan han ché cac dong khach
dén Thanh Hoa.

Du lich Thanh Hoa phat trién trong thé canh tranh rat 1on vi mot s6 dia phuong lan
can, trude hét la véi Ninh Binh, trong diéu kién du lich Thanh Héa con phat trién ¢ mirc
thdp. Su canh tranh nay 13 tit yéu d6i véi moi hoat dong phat trién trong co ché thi truong.
Tuy nhién thach thtrc nay d6i v6i du lich Thanh Héa cang trd nén to 16n khi hinh anh du
lich Thanh Hoa con mo nhat, san pham du lich ctia Thanh Hoéa nhin chung con don diéu,
phat trién & mc thap va chua phat huy dugc hét nhing tiém nang dic thu ciia dia phuong.

Dé c6 thé han ché dugce tac dong cua thach thire nay, can thiét phai co6 su diéu chinh
phuong an quy hoach tong thé, ddc biét 1a vé t6 chic cac khong gian kinh té chiic ning,
phi hop trén co s¢ nhimg phan tich khoa hoc khach quan nhim han ché nhiing tac dong
dén moi truong du lich ctia Thanh Hoa.

Su xudng cap cua tai nguyén, moi truong du lich ma trong dé tinh trang “chdng chéo”
trong quan 1y 1a mot bat cap 16n. Pay 1a thach thirc khong chi cia Thanh Hoa ma con 1a
thach thirc chung cta du lich Viét Nam. Diéu nay c6 thé dé dang nhan thay ¢ nhiéu diém
tai nguyén du lich co gia tri ctia Thanh Hoa véi sy xudng cap ciia nhidu diém di tich lich
su van ho4, suy giam da dang sinh hoc ¢ cac khu tu nhién do hoat dong khai thac khong
dugc quan 1y, canh quan bi xAm hai do khai thac d4. C6 nhiéu nguyén nhén cia tinh trang
nay, tuy nhién mot trong nhitng nguyén nhan co ban chinh 1 tinh trang “chong chéo”
trong quan ly tai nguyén.

Du lich Thanh Héa phdt trién trong béi canh chiu sikc ép vé trach nhiém bdo ton cdc
gia tri van hod va ty nhién: Lam Kinh, Thanh nha HO véi céc di tich lich st van hoa dic
biét c6 gid tri cAp qubc gia va tam thé gidi. V6i sy cong nhan do, nhiéu dia danh ¢ Thanh
Hoa da va dang 1a diém dén du lich ndi tiéng khong chi ctia Thanh Hoa ma con cta du
lich Viét Nam va khu vuc thu hiit ngay cang dong khach du lich. Két qua cua su gia ting
lwong khach dén nhiing dia diém nay s& 1a sirc ép dén canh quan, mdi truong, dén sy ton
tai cua cac cong trinh di tich, trong khi sy phat trién cac hoat dong kinh té - x3 hoi, trong



TAP CHI KHOA HOC - S3 02, TAP 01 (5/2023) | 57

d6 c6 hoat dong du lich, ¢ dia diém nay s€ phai tudn tha nhitng quy dinh bao vé c6 tinh
phap 1y theo tinh than cac Luat hién hanh ciia Viét Nam ciing nhu ctia quic té ma Viét
Nam dd cam két. Pay chinh 1a mot thach thirc khong nhé cua du lich Thanh Hoa trude
mau thuin giita co hoi va mong mudn ting lugng khach voi nhiém vy bao ton cac gia tri
van hod, ty nhién cho phat trién bén viing.

Nhdn thikc ciia xd hoi vé du lich con bdt cdp: Mic du thoi gian qua da c6 nhiing thay
ddi vé& nhan thirc d6i v6i tim quan trong cua hoat dong phat trién du lich trong chién luge
phat trién kinh té - xa hoi cta dia phuong, tuy nhién thyc té cho thiy nhan thirc ndy cta
xa hoi, dac biét ciia cac nha quan ly, con c6 nhiing bat cép, chua dap ung dugc yéu cu
phat trién ciia du lich Thanh Héa twong xtmg véi vi tri, vai tro. Diéu nay thé hién rd trong
su phat trién cong nghiép véi viéc khai thac da lam anh huong dén canh quan, méi truong;
trong nhimg chinh sach chwa thoa dang dbi voi hoat dong dau tu phat trién ha tang du
lich, xuc tién quang ba du lich, va dao tao phat trién nguén nhan luc du lich. Pac biét vai
trd quan 1y nha nude vé du lich ciia S& VH, TT&DL Thanh Héa ciing chua tuong xing
v4i yéu cau phat trién.

2.3.3. Gidi phdp phét trién chubi gié tri du lich cdc huyén ddng bdng tinh Thanh

Héa

Thir nhat: Dé nang cao hiéu qua dau tu, phét trién du lich, phat huy tiém ning, sirc
manh cta cic chi thé tham gia trong chudi gia tri du lich, can xac dinh san phém du lich
dac thu riéng cho du lich ving dong bang Thanh Hoéa dé tir d6 xay dung chudi gi tri du
lich cua san phém du lich do.

Thir hai: Chudi gia tri du lich 12 mot tap hop cac hoat dong tap trung vio viéc tao ra
hodc ting thém gia tri cho san phém, dich vu du lich, do d6, cac bén tham gia vao chudi
gi4 tri du lich khu virc ddng bang Thanh Hoa can can nhic trong cach ning cao gia tri trai
nghiém cta du khach bang cac cach nhu:

- Gia tang gia tri dich vu du lich (phat trién cac san phém, dich vu du lich chét luong
dich vu cao, don khach tinh hoa thay vi khach dai tra hoac to chirc chuong trinh du lich
dai chung);

- Tao ra nhiéu dich vu hon dé du khach c¢6 thém nhiéu trai nghiém tha vi, nhiéu lya
chon khi dén du lich.

Thir ba: Trong bdi canh CMCN 4.0, cic bén tham gia can chi ¥ vai tro hd tro ctia
cong nghé tién tién nhim tao ra nhitng gia tri moi trong timg san phém, dich vu du lich;
qua d6 gia ting gié tri trai nghiém cho du khach, d4p ng nhu ciu méi ctia du khach trong
bdi canh méi, tinh hinh méi.
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Thir tw: Gan phat trién du lich khu vuc dong bang v6i chuong trinh nong thon méi
nham tao ra nhitng san pham, dich vu méi trong khu vuc dong bang; qua d6 xdy dung
nhiing gia tri m&i cho du lich néng thon, xay dung hinh anh khu vuc dong bang Thanh
Hoa nhu 1a nhitng diém dén méi hap dan, than thién, an toan.

Thir nam: Trong chubi gia tri du lich, rat can sy tich cuc, chu dong tham gia ciia mét
thanh phan méi 14 cac co so dao tao ngudn nhan lyc du lich trén dia ban tinh dé gdp phan
dao tao d6i ngii lao dong du lich vira gidi chuyén mon, nghiép vu vira dep phong cach, 1a
nhitng nguoi déng tao gia tri trai nghiém cho du khach khi lya chon khu vuc déng b?mg
Thanh Hoa 1a diém dén nghi ngoi, giai tri, kham pha...

3. KET LUAN

Ciing nhu cac nganh khac, nganh du lich cling chiu tic dong cua cudc cach mang
cong nghiép 4.0. Pé bat kip dugc xu hudng cia thoi dai, dong thoi dé thoa man duoc nhu
cau ctia khach hang, cac nha quan tri du lich can phai thay d6i chudi cung tmg du lich
theo hudng hién dai hoa va minh bach héa. Cac thong tin vé cac nha cung cip dich vu du
lich can cong khai va cap nhat thuong xuyén nhu xuat xtr ngudn gbc thyc pham, bang gia
cac dich vu nhu an uéng, giai tri... Bén canh d6, cac nha quan tri du lich ciing can xem
xét dén viéc hop tac giita nhitng chudi cung tmg du lich véi nhau nham téi da héa sy hai
1ong ctia khach hang. Tir d6 phat trién chudi gia tri du lich cac huyén dong bang tinh
Thanh Hoéa trong bdi canh day manh lién két viing va hinh thanh cac san pham du lich.
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DEVELOPING THE TOURISM VALUE CHAIN AT DELTAL DISTRICTS IN THANH
HOA PROVINCE IN THE CONTEXT OF PROMOTING REGIONAL LINKAGES AND
FORMING TOURISM PRODUCTS

Nguyen Thi Ha, Le Thi Huong

Abstract: The delta districts of Thanh Hoa province have rich and unique natural
and humanistic tourism potential as well as many challenges. Thus, sustainable
tourism development needs "value chain linkage". It means that localities have to
choose and build "specific and specific products”. The "value chain development”
not only promotes strengths and advantages but also overcomes limitations and
weaknesses. It also does not lose the "nuance” of each locality, but still ensures the
overall, inter-regional and interdisciplinary nature. In order to contribute to promoting
the construction of a value chain in tourism development in the delta districts of
Thanh Hoa province, the article clarifies issues related to the potential for tourism
development in the delta districts of Thanh Hoa province; tourism value chain
concepts; the meaning of value chain approach in tourism development research;
results and limitations of the tourism value chain in Thanh Hoa province; and
solutions to develop tourism value chains in the delta districts of Thanh Hoa province.

Keywords: value chain, tourism, delta districts, Thanh Hoa
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